
 
 
 
 

ผลการดำเนินการเพ่ือส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน  
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

 
 
 
 
 
 

องค์การบริหารส่วนตำบลสารภี อำเภอหนองบุญมาก จังหวัดนครราชสีมา 
 
 



การดำเนินการเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 256๖ 

 
 จากการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 นำมาสู่ข้อเสนอแนะในการกำหนดมาตรการในการ
ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานขององค์การบริหารส่วนตำบลสารภี ดังนี้ 
 

มาตรการ / กิจกรรม  สรุปผลการดำเนินการตามมาตรการ / กิจกรรม ผลลัพธ์ / ความสำเร็จ 
ของการดำเนินการ 

1. การกำหนดขั้นตอนและระยะเวลาในการปฏิบัติงาน หรือการ
ให้บริการ พร้อมทั้งประชาสัมพันธ์ให้ผู้รับบริการทราบ 
 

การระบุขั้นตอนและระยะเวลาที่ใช้ในการปฏิบัติงาน หรือ
การให้บริการ ไว้ในคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน และ
ประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่คู่มือดังกล่าวให้แก่ บุคลากร
ภายในหน่วยงานถือปฏิบัติโดยเคร่งครัด และนำข้อมูลจาก
คู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานมาจัดทำเป็นสื่อในรูปแบบ
ที่ดึงดูดต่อการรับรู้ เช่น อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ 
พร้อมทั้งประชาสัมพันธ์ เผยแพร่ผ่านช่องทางออนไลน์หรือ 
จุดประชาสัมพันธ์ ณ สถานที่ตั้งตามความเหมาะสมต่อไป 
 
 
 
 

1. ดำเนินการโดยการระบุขั้นตอนเป็นแผนผังกำหนด
ระยะเวลาในการให้บริการแก่ประชาชน พร้อมทั้ ง
ประชาสัมพันธ์ให้ผู้มารับบริการทราบ  
2. จัดทำคู่มือการปฏิบัติงานในด้านต่างๆ เพ่ือเป็น
แนวทางในการปฏิบัติงานในทิศทางเดียวกัน 

2. กิจกรรมการพัฒนาช่องทางการให้บริการในรูปแบบออนไลน์  
หรือ E-Service เพ่ือลดการใช้ดุลยพินิจหรือการเลือกปฏิบัติใน
ภารกิจหรือบริการนั้น ๆ 

วิเคราะห์ว่าแต่ละภารกิจใดภายในหน่วยงาน ที่มีการ
ให้บริการ แก่ผู้ที่มาติดต่อหรือรับบริการอย่างไม่เท่าเทียมกัน 
จากนั้นจึงพัฒนาช่องทางการให้บริการในรูปแบบออนไลน์ 
หรือ E-Service เพ่ือลดการใช้ดุลยพินิจหรือการเลือกปฏิบัติ

1. มีการเพิ่มช่องทางการชำระภาษีที่ดินและสิ่งปลูกสร้าง
ผ่านระบบ E-Service  
2. สร้างกลุ่มไลน์  และ เฟสบุคของสำนักงาน เพ่ือ
ประชาสัมพันธ์ รวมถึงการตอบปัญหาข้อสงสัยให้กับ



ในภารกิจหรือบริการนั้น ๆ ซึ่งจะช่วยสร้างความเท่าเทียมใน
การดำเนินงานและช่วยให้เกิดความสะดวกรวดเร็วมากยิ่งข้ึน 
และมีการประชาสัมพันธ์จัดทำเป็นสื่อรูปแบบต่าง ๆ ให้แก่
บุคลากรภายในหน่วยงาน ได้รับทราบและถือปฏิบัติโดย
เคร่งครัด 

ประชาชนได้รับทราบ 

3. จัดทำแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต มีการกำหนดแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต ที่มุ่งเน้น
โครงการ/กิจกรรมที่ เสริมสร้างความโปร่งใส ในการ
ปฏิบัติงาน หรือการให้บริการ และรายงานผลการดำเนินงาน
ป้องกันการทุจริตประจำปีที่มีโครงการ/กิจกรรมเสริมสร้าง
ความโปร่งใสในการปฏิบัติ งานหรือการให้บริการให้
สาธารณชนทราบด้วย 

1. จัดทำแผนป้องกันการทุจริตประจำปี 2566  
2. ประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนได้รับทราบในเว็บไซต์ 
รวมถึง เพจเฟสบุคของสำนักงาน 

4. กิจกรรมประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift Policy มีการประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift Policy จากการ
ปฏิบัติหน้าที่และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้ผู้มาติดต่อหรือ
รับบริการได้รับทราบ และควรดำเนินการประเมินความเสี่ยง
การทุจริตและประพฤติมิชอบ ที่อาจเกิดขึ้น และดำเนินการ
จัดกิจกรรม เพ่ือจัดการความเสี่ยงในการเรียกรับสินบนหรือ
ให้สินบนดังกล่าว พร้อมทั้ง ประชาสัมพันธ์ช่องทางแจ้งเรื่อง
ร้องเรียนการทุจริตในการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ภายใน
หน่วยงาน เพ่ือให้บุคคลภายนอก สามารถชี้เบาะแสและ
ร้องเรียนว่าการทุจริตนั้นเกิดขึ้นที่ภารกิจหรือบริการใด 
จากนั้นจึงดำเนินการตามคู่มือหรือแนวปฏิบัติการจัดการ
เรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 

1. จัดทำประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift Policy  
2. ประชาสัมพันธ์ผ่านทางสำนักงาน และเว็บไซต์ของ
หน่วยงาน 
3. มีการประเมินความเสี่ยงประจำปี 
4. มีการประชาสัมพันธ์ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการ
ทุจริต 



5. กิจกรรมเปิดโอกาสให้ประชาชนและบุคคลภายนอกเข้ามา  มีส่วน
ร่วมในการดำเนินงานตามภารกิจของหน่วยงานผ่านการดำเนินการ
โครงการหรือกิจกรรมต่าง ๆ 

มีการเปิดโอกาสให้ประชาชนและบุคคลภายนอกเข้ามา  มี
ส่วนร่วมในการดำเนินงานตามภารกิจของหน่วยงานผ่านการ
ดำเนินการโครงการหรือกิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพร่ผลการ     
เปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมกับหน่วยงาน
ให้สาธารณชนรับทราบด้วย พร้อมทั้งเผยแพร่ช่องทางการ
ติดต่อ  สอบถามข้อมูล โดยมีลักษณะเป็นการสื่อสารสอง
ทาง ที่หน่วยงาน สามารถสื่อสารให้คำตอบกับผู้สอบถามได้ 

1. มีการเปิดโอกาสในประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการ
จัดทำแผนการดำเนินการ และติดตามผลการดำเนินงาน
ขององค์การบริหารส่วนตำบลสารภี 
2. มีช่องทางการติดต่อสอบถามข้อมูลให้สามารถ
สอบถามข้อมูลต่างๆ ได้ เช่น Facebook 

6. กิจกรรมกำหนดแนวทางการใช้ทรัพย์สินของทางราชการ มีการกำหนดหรือระบุแนวทางการใช้ทรัพย์สินของราชการไว้ใน
คู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงาน โดยมีการตรวจสอบวัสดุและ
ครุภัณฑ์ในแต่ละส่วนงานเป็นระยะพร้อมทั้ง ประชาสัมพันธ์คู่มือ 
หรือแนวทางดังกล่าวให้บุคลากรถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัดและ
กำชับให้บุคลากรภายในหน่วยงานมีการขออนุญาตในการยืม
ทรัพย์สินอย่างถูกต้อง และควรสร้างจิตสำนึกที่ ดี ในการ
รับผิดชอบงานต่อหน้าที่ เพื่ อให้ เกิดการแยกแยะระหว่าง
ผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์ส่วนรวม รวมถึงการ
เสริมสร้างจิตสำนึกการเป็นเจ้าหน้าที่ของรัฐที่ดีตามมาตรฐาน
ทางจริยธรรม 

1. กำหนดแนวทางการใช้ทรัพย์สินของหน่วยงาน รวมถึง
ประชาสัมพันธ์เจ้าหน้าที่รับทราบ และถือปฏิบัติอย่าง
เคร่งครัด 
2. สำหรับบุคคลภายนอกที่ จะขอใช้ทรัพย์สินของ
สำนักงาน จะมีการเขียนใบขอใช้ รวมถึงมีการตรวจสอบ
ทรัพย์สินหลังจากใช้งานแล้ว 

7. กิจกรรมเผยแพร่แผนการดำเนินงาน และแผนการใช้จ่ายเงิน
ประจำปี 

มีการพัฒนาวิธีการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์แผนการ
ดำเนินงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปี โดยอาจ
พิจารณาจัดประชุมชี้แจงแผนการใช้จ่ ายงบประมาณ
ประจำปีให้แก่บุคลากรภายในหน่วยงาน หรืออาจจัดทำใน
สื่อประชาสัมพันธ์ในรูปแบบการสรุปข้อมูล หรือข่าว
ประชาสัมพันธ์ภายใน และเผยแพร่ให้บุคลากรภายใน
หน่วยงานได้รับทราบอย่างทั่วถึงผ่านช่องทางการสื่อสารต่าง 
ๆ ของหน่วยงาน 

1. จัดทำแผนการดำเนินงาน และประชาสัมพันธ์ให้
บุคลากรได้รับทราบ รวมถึงมีการประชุมเพ่ือชี้แจงการ
ดำเนินงานในปีงบประมาณ 2566 
2. มีการจัดทำแผนการใช้จ่ายเงินประจำปี  



8. กิจกรรมกำหนดนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล มีการกำหนดนโยบายหรือแผนการบริหาร  ทรัพยากรและ
พัฒนาทรัพยากรบุคคลที่มุ่งเน้นการแก้ไขปัญหาข้างต้น และ
กำกับติดตามการขับเคลื่อนนโยบายหรือแผนดังกล่าวอย่าง
ต่อเนื่อง นอกจากนี้ ควรเปิดเผยหลักเกณฑ์การบริหารและ
พัฒนาทรัพยากรบุคคล ที่สอดคล้องตามประเด็นข้างต้นโดย
ละเอียด 

1. มีการกำหนดนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล 
และประชาสัมพันธ์ให้เจ้าหน้าที่ได้รับทราบและถือปฏิบัติ
ทุกรอบการประเมิน 

9. กิจกรรมอบรมจริยธรรมและประมวลจริยธรรม กิจกรรมเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจ หรือจัดการฝึกอบรมที่
มีสาระด้านมาตรฐานทางจริยธรรมและประมวลจริยธรรม
ของเจ้าหน้าที่ของรัฐในหลักสูตร และ ควรมีการจัดตั้งทีมให้
คำปรึกษาตอบคำถามทางจริยธรรมหรือคณะทำงาน
ขับเคลื่อนเรื่องจริยธรรมเพ่ือสร้างการรับรู้ในเรื่องมาตรฐาน
ทางจริยธรรมและประมวลจริยธรรม 

1. มีการจัดกิจกรรมอบรมจริยธรรมและประมวล
จริยธรรมเจ้าหน้าที่ของรัฐให้กับบุคลากรในหน่วยงาน 
2. มีการแจ้งเวียนประมวลจริยธรรมให้กับเจ้าหน้าที่ทุก
คนได้รับทราบและถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัด 

10. การป้องกันและแก้ไขการทุจริตของหน่วยงาน ควรมีการเผยแพร่ช่องทางการร้องเรียนเจ้าหน้าที่ของ
หน่วยงาน ผ่านช่องทางออนไลน์ โดยจัดให้มีมาตรการ
คุ้มครองและปกปิดข้อมูลผู้แจ้งเบาะแส นอกจากนี้ควร
เผยแพร่ช่องทางดังกล่าวในจุดที่บุคคลภายนอกสามารถ
สั งเกต เห็ น ได้ ง่ าย  เช่น  บริ เวณ จุ ด ให้ บ ริการหรือจุ ด
ประชาสัมพันธ์ของหน่วยงาน เป็นต้น 

1. จัดทำคู่มือหรือแนวทางการดำเนินการต่อเรื่อง
ร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ของ
หน่วยงาน โดยมีรายละเอียดดังนี้  

(1) รายละเอียดของข้อมูลที่ผู้ร้องควรรู้เพ่ือใช้ในการ
ร้องเรียน เช่น ชื่อ-สกุลของผู้ถูกร้อง ช่วงเวลาการกระทำ
ความผิดพฤติการณ์การทุจริตและประพฤติมิชอบ 

(2) ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบ 

(3) ขั้นตอนหรือวิธีการในการจัดการเรื่องร้องเรียนการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ 



(4) ส่วนงานที่รับผิดชอบ 

(5) ระยะเวลาดำเนินการ 

2. จัดให้มีช่องทางออนไลน์ที่บุคคลภายนอกสามารถแจ้ง
เรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่
ของหน่วยงาน โดยต้องแยกต่างหากจากช่องทางการ
ร้องเรียนทั่วไป โดยเป็นช่องทางที่มีการคุ้มครองข้อมูล
ของผู้แจ้งเบาะแส 

สามารถเข้าถึงหรือเชื่อมโยงไปยังช่องทางข้างต้นได้จาก
เว็บไซต์หลักของหน่วยงาน 

3. รายงานข้อมูลสถิติ เรื่องร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ในปีงบฯ 66 ของหน่วยงาน 
โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 

(1) จำนวนเรื่องร้องเรียนทั้งหมด 

(2) จำนวนเรื่องท่ีดำเนินการแล้วเสร็จ 

(3) จำนวนเรื่องท่ีอยู่ระหว่างดำเนินการ  

4. จัดกิจกรรมการประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift 
Policy จากการปฏิบัติหน้าที่  

5. รายงานการรับของขวัญและของกำนัลตามนโยบาย 
No Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าที่ของหน่วยงาน ในปี



งบฯ 66 

6. ประเมินความเสี่ยงการทุจริตในปีงบฯ 67 ในประเด็น
ที่เกี่ยวข้องกับสินบนของการดำเนินงานหรือการปฏิบัติ
หน้าที่ ตามภารกิจของหน่วยงาน ประกอบด้วยประเด็น
ดังต่อไปนี้  

(1) การอนุมัติ อนุญาต ตามพระราชบัญญัติการอำนวย
ความสะดวกในการพิจารณาอนุญาตของทางราชการ 
พ.ศ. 2558 

(2) การใช้อำนาจตามกฎหมาย/การให้บริการตามภารกิจ 

(3) การจัดซื้อจัดจ้าง 

(4) การบริหารงานบุคคล 

ในการประเมินความเสี่ยงการทุจริตแต่ละประเด็น ต้องมี
รายละเอียดดังนี้ 

(1) เหตุการณ์ความเสี่ยงและระดับของความเสี่ยง 

(2) มาตรการในการบริหารจัดการความเสี่ยง 

7. รายงานผลการดำเนินการเพ่ือจัดการความเสี่ยงการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ ของหน่วยงานประจำปีงบฯ 
66 โดยมีรายละเอียดดังนี้ 



(1) เหตุการณ์ความเสี่ยงและระดับของความเสี่ยง 

(2) มาตรการในการบริหารจัดการความเสี่ยง 

(3) ผลการดำเนินการตามมาตรการหรือการดำเนินการ
เพ่ือบริหารจัดการความเสี่ยง 

8. จัดทำแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต ประจำปี 
2567 ของหน่วยงาน โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

(1) โครงการ/กิจกรรม 

(2) งบประมาณแต่ละโครงการ/กิจกรรม 

(3) ระยะเวลาดำเนินการแต่ละโครงการ/กิจกรรม 

9. ผลการดำเนินการป้องกันการทุจริตประจำปี 2566 
ของหน่วยงานโดยมีรายละเอียดดังนี้ 

(1) ผลดำเนินการแต่ละโครงการ/กิจกรรม  

(2) รายละเอียดงบประมาณที่ ใช้ดำเนินการแต่ละ
โครงการ/กิจกรรม* 

(3) ปัญหา/อุปสรรค 

(4) ข้อเสนอแนะ 

10. วิ เคราะห์ ผลการประเมิน  ITA ของหน่ วยงาน 



ประจำปีงบฯ 66 โดยมีให้มีประเด็น ดังต่อไปนี้ 

(1) กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 

(2) การให้บริการและระบบ E-Service 

(3) ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่
ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 

(4) กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 

(5) กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณ
และการจัดซื้อจัดจ้าง(6) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบ
การใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล 

(7) กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริต
ภายในหน่วยงาน 

และการจัดทำมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความ
โปร่งใสของหน่วยงาน โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

(1) วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 

(2) การกำหนดผู้รับผิดชอบหรือผู้ที่เกี่ยวข้อง 

(3) การกำหนดขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ 

(4) ระยะเวลา 

และวิเคราะห์ข้อจำกัดของหน่วยงานในการดำเนินการ



ประเมิน ITA ได้แก่ ปัญหา/อุปสรรค และข้อเสนอแนะ 

11. รายงานผลการดำเนินการตามมาตรการส่งเสริม
คุณ ธรรมและความโปร่งใส ประจำปี  2566 ของ
หน่วยงานมีรายละเอียดดังนี้ 

(1) มาตรการหรือกิจกรรมที่ดำเนินการเพ่ือส่งเสริม
คุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

(2) สรุปผลการดำเนินการตามมาตรการหรือกิจกรรม 

(3) ผลลัพธ์หรือความสำเร็จของการดำเนินการ 

12. เผยแพร่ข้อมูลดังกล่าวบนเว็บไซต์ของหน่วยงานให้
ประชาชนรับทราบ 

 


